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Politica aziendale

Qualita, Ambiente, Sicurezza

OPERA, 20/12/2020

Per affermare la competitivita e la redditivitd della societa in un mercato sempre piu esigente,
occorre raggiungere e mantenere una posizione di eccellenza per quanto concerne la capacita di
erogare prodotti e servizi di qualita, nell’ottica della piena soddisfazione del cliente e nel rispetto delle
normative cogenti.

La proprieta e il top management della EDILTECNO RESTAURI, ha deciso di implementare
allinterno della propria struttura organizzativa un Sistema di Gestione Integrato conforme alle norme
UNI EN I1SO 9001:2015, UNI EN 1SO 14001:2015 e 1SO 45001:2018 per la Gestione della Qualita,
dell'Ambiente e della Sicurezza al fine di garantire una efficace gestione dei processi sia dal punto di
vista tecnico, economico, qualitativo ed etico, che nei riguardi della tutela ambientale e della salute e
sicurezza dei lavoratori coinvolti. Il Sistema implementato dovra essere capace di orientare l'intera
organizzazione al miglioramento continuo delle proprie prestazioni in modo da renderla sempre pil

competitiva ed apprezzata e da costituire un punto di riferimento nel settore.

In tal senso la EDILTECNO RESTAURI si impegna concretamente a rispettare i seguenti principi:
@ promuovere ed accrescere la piena soddisfazione del cliente;
@ rispettare gli obblighi di conformita ed i requisiti legali e normativi applicabili ai prodotti ed al
servizio offerti, ai mezzi di produzione ed alle strutture aziendali;
@ perseguire obiettivi dichiarati di miglioramento provvedendo al controllo del loro stato di
raggiungimento; in particolare I'azienda mira a:

o migliorare la struttura organizzativa interna rendendola dinamica e flessibile alle
richieste di mercato e al mutare del contesto legislativo. ed accrescere la
professionalita del proprio personale in termini di competenza, affidabilita,
motivazione e sensibilita ai principi aziendali;

o proteggere I'ambiente, anche tramite la prevenzione dell'inquinamento e altri impegni
specifici pertinenti al contesto dell'organizzazione,

o fornire condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di lesioni e malattie
correlate al lavoro, e sia appropriata allo scopo, alle dimensioni e al contesto
dell'organizzazione cosi da eliminare i pericoli e ridurre i rischi

@ monitorare I'attuazione dei propri processi al fine di valutare 'andamento delle prestazioni
aziendali e poter riconoscere il raggiungimento degli obiettivi ed i possibili ulteriori spunti di
miglioramento;

@ garantire l'impegno per la consultazione e la partecipazione dei lavoratori e, ove istituiti, dei
rappresentanti dei lavoratori.

@ formare e sensibilizzare al rispetto dei propri principi e metodologie di lavoro tutto il
personale interno ed i fornitori che rivestono un ruolo significativo;

@ comprendere un impegno per il miglioramento continuo del sistema di gestione integrato per

accrescere le prestazioni aziendali in tema Qualita, Ambiente, Salute & Sicurezza
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Inolire, si impegna a:

Ricercare la completa soddisfazione delle esigenze ed aspettative defle Parti Interessate
rifevanti;

Monitorare costantemente if contesto interno ed esterno in cui opera;

Valutare attentamente i rischi e le opportunita dei propri processi:

monitorare il grado di conformita del Sistema alle norme, alle feggi applicabili e agli aftri
requisiti sottoscritti gestendo gli scostamenti con adeguate azioni correttive;

realizzare programmi di addestramento e formazione del personale a tuiti | livelli aziendali, per
diffondere la cultura delfa Qualita, della tutela delfAmbiente e def rispetio deffa Salute e
Sicurezza dei lavoratori e fornire le competenze necessarie per il successo
dell'Organizzazione;

definire specifici progetti nei vari ambiti aziendali, finalizzati alla realizzazione defla politica per
il miglioramento continuo;

attivare un attento presidio sui consumi di materiali necessari al processo ed energstici
finalizzato a cogliere tutte le opportunita per la loro oftimizzazione;

ridurre if rischio di possibili inquinamenti dannosi per I'ambiente;

cercare il miglioramento continuo nellimpegno per [ambiente, mirando sempre alla
prevenzione delle possibili cause di inquinamento e degli incidenti ritevanti;

minimizzare il rischio di eventi accidentali e provvedendo allo smaltimento di rifiuti in
conformita alla normativa europea;

gestire in maniera razionale e sostenibile le risorse naturali e l'energia, valorizzandone
limpiego e riducendo gli sprechi;

incrementare gii acquisiti di "prodotti verdi” e il numero dei fornitori attenti alla salvaguardia
ambientale;

privilegiare fornitori che agiscano nelf'ottica di un miglioramento continuo defla sicurezza dei
prodotti e servizi forniti; quando possibile, preditigere fornitori che assicurino materiali e servizi
in linea con gli obiettivi di salvaguardia dell'Ambiente;

prevenire e gestire tempestivamente qualsiasi tipo di incidente ambientale attraverso
Papplicazione di procedure di prevenzione e intervento;

valutare in anticipo gli impatti ambientali e le implicazioni per la tutela della salute e della
sicurezza per i lavoratori legate afle nuove attivita e ai nuovi processi;

impegnarsi a garantire la partecipazione e la consultazione di tutti i lavoratori presenti in
metrito a tematiche di tutela della salute e sicurezza;

verificare, analizzare ed indagare i near misses eventualmente intercorsi al fine di realizzare

azioni in ottica di miglioramento continuo;

Il sistema di gestione partecipata del rischio previsto dal D.Lgs. 81/08 considera il coinvolgimento dei

lavoratori uno strumento indispensabile per la diffusione di una cultura della salute e sicurezza sul

lavoro, integrando I'approccio preventivo a quello di promozione di comportamenti sicuri, instaurando

azioni formative e di affiancamento on the job strutturate secondo i meccanismi delapprendimento

formale, informale e non formale. Le azioni formative sono previste inizialmente per if gruppo

dirigenziale ai fini di coinvolgere tuiti i favoratori verso azioni, progetti e iniziative di miglioramento,

offre a facilitare fa responsabilizzazione e la disponibilita ad adottare comportamenti di salute.
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| principi della EDILTECNO RESTAURI si ispirano a guelli di uno sviluppo sostenibile, promuovendo
una crescita aziendale sempre subordinata al rispetto dell'ambiente e alla tutela della sicurezza e delia
salute dei lavoratori facendo si che tutta la struttura aziendale partecipi, secondo le proprie attribuzioni
e competenze, al raggiungimento degli obiettivi assegnati, ivi compresi quelli sulla Salute e Sicurezza
e sulla Gestione Ambientale, predisponendo un apposito documente al fine di individuare specifici
indicatori aziendali che consentono il monitoraggio del grado di raggiungimento degli obiettivi a breve
termine.

! risultati di tale monitoraggio sono registrati su appositi documenti ed analizzati in sede di Riesame
del Sistema Infegrato, da parte dell'Alta Direzione, del Responsabile Gestione Sistema Integrato e dei
Responsabili di Funzione/Area al fine sia di valutarne la continua adeguatezza che di migliorare le
metodiche aziendali ed il Sistema di Gestione stesso.

La presente Politica Integrata diffusa tra il personale e le parti interessate esterne e rivista in sede di
Riesame della Direzione per adeguarla a quanto rilevato nel corso dell'esercizio del Sistema Integrato.
EDILTECNO RESTAURI quindi si impegna al miglioramento continuo delle proprie prestazioni
aziendali, garantendo l'evoluzione del Sistema di Gestione Integrato per verificarne ed adeguarne la

rispondenza al variare delle esigenze stabilendo obiettivi e connessi traguardi di miglioramento.

La Direzione






